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La Communication 

écrite et orale

de la jeune entreprise
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Vousé

votre jeune entrepriseéé

vous existezé

équelque parté

équi le sait ?

Qui sait ce que vous faites ?

Qui connaît vos talents ?

Quõavez-vous fait pour quõils le sachent ?

Etes-vous sur quõils ont bien compris ce message                                                     

que vous tentez de leur faire passer ?

Quand communiquez -vous ?

À quelles occasions ?



www.pragmatime -marketing.frPetit déjeuner Cj2e 26/02/2010

Nom de Société
Adresse téléphone fax e-mail
w/{ Χ b°ŘŜ ¢±! {ƛǊŜǘΧŜǘŎΦ

Papier en - tête
Devis - Factures

Carte de visite

Pub

Publicité

Enseigne

Gestuelle

Sons/Musique

Voix/Parole
conversation

Odeurs/
Parfums

Mobilier

Décor

Sacs/Cabas

Vêtements
de travail

Packaging

implantation

Affichage
des prix

Véhicule
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Votre Démarche Marketing

VVous nõavez pas cr®® votre entreprise 

sans  une profonde réflexion ?

VVous avez défini votre activité,

vos produits et servicesé

VVous avez une cible -clientèle 

VVous avez des concurrentsé
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Le 

Marché

Les 

concurrents

votre

Distribution

Le Marketing MIX

de votre entreprise

Force de Vente

Les 

Réglementations

Votre 

Entreprise
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Å COMMUNICATION (s)

Déterminer et élaborer 

vers chacune de vos cibles

une Communication commerciale adaptée

En TOUTE COHÉRENCEGLOBALE

Å Nom, marque commerciale ?

Å Logo, papier en -tête

Å Charte graphique

Å Publicité

Å Relations presse, 

Å Relations publiques

Å Marketing direct

Å Packaging, 

Å PLV, ILV

Å é

Å Mais aussi :
Å Messages du répondeur téléphonique

Å Style, Mode vestimentaire

Å Comportement social

Å Etc.



www.pragmatime -marketing.frPetit déjeuner Cj2e 26/02/2010

Pourquoi définir une identité visuelle ?

Lõidentit®visuelle dõuneentreprise est un signe extérieur

qui représente les valeurs de lõentrepriseet qui permet de lõidentifier.

La Charte Graphique dõuneentreprise est un document de référence

qui récapitule lõensembledes contraintes dans lõ®laborationdes documents

qui la concernent .

Elle sõadresseaux membres du personnel concerné et aux acteurs extérieurs

(agences de communication, imprimeurs , presse, etc) .

La charte graphique permet dõharmoniserlõidentit®visuelle

de lõentreprise...

Une communication cohérente ? 

Comment ?
La Charte Graphique
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La charte graphique et lõidentit®visuelle sõappuientdonc sur

la copy strategy de votre entreprise :

Quel est le positionnement de votre entreprise ?

Quelle est sa cible ?

Quel est son style ?

Quelles sont ses valeurs

Tout cela se traduit par un style graphique , des codes couleurs , des

formes , etc ...

La charte graphique et lõidentit®visuelle sõappliquentdonc :

Åà lõenseignede lõentreprise, ou du magasin ,                                                            

du stand dans un salon

Åau logo,

Åaux couleurs employées ,

Åaux polices de caractères ,

Åaux slogans,

Åau décor intérieur ,

Åau papier en -tête ,

Åaux cartes de visite,

Åaux courriers et mailings,

Åaux publicités .
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La Charte Graphique

VVos codes couleurs                                       
(Pantones, CMJN, RVBé)

VVos typographies                                         
- Maxi 2 polices Í dans un m°me document
- Choisir une typo qui correspond bien ¨ votre universé

VVotre logo

VVotre mise en page

VVotre style

VVos illustrationsé
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Exemples de typographies  : 

Comic sans MS : image dõenfant/de jeux.

TimesNew Roman ou Garamond:
Lisibilité, image de tradition, de sérieux.

Castellar : un certain classicisme .

Maiandra GD ou Papyrus : une certaine modernité

et élégance .

Century Gothic : lisibilité, consensualité.
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Codes couleurs :
Chaque couleur porte une signification .

Il faut donc veiller à la sélection des couleurs de son logo,

de son décor en fonction du style
et de lõambianceque lõonveut dégager .
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Vos Messages :

VDites qui vous °tesé

VDites ce que vous faitesé

VDites pour qui vous le faites é

VDites comment vous le faitesé

VDites en quoi vous êtes 

différent, meilleur é


